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Vilkommen till kursen, Online Learning Communities I

I samarbete med utbildningsprogrammet ”IKT och Lérande” pa IT-universitetet,
Goteborg ansvarar forskningsgruppen Online Learning Communities (OLC) for ett av de
profilomraden som innebér en mojlig studieinriktning for studenterna. OLC-gruppens
profilomrade heter ”IT och larande i organisationer och samhalle” och innebér teman som
behandlar largemenskapers anviandning av IKT. Under rubriken placeras ldrande i
organisationer, utvecklingen av IKT samt kollaborativa miljoer. Uppkomsten av
nitbaserade gemenskaper fordndrar villkoren for framtida sétt att kommunicera och
utbyta erfarenheter. For dagens svenska ungdomar ar Lunarstorm
http://www.lunarstorm.se en naturlig motesplats och kommunikativ plattform. ”Online
gemenskaper” (OC) ger stod att skapa nya kontakter med ménniskor och samtidigt bevara
relationer genom en textbaserad kommunikation. Arbetssitt uppstar med IKT i vilken
kommunikationen sker genom ett flertal tekniska plattformar. Intranét och mobila
artefakter dr enbart en del av antalet kommunikativa verktyg som anvinds for att
genomfOra samarbeten mellan flera verksamheter och inom olika organisationer.

Véar ambition r att integrera forskning med en undersdkande och problematiserande
strategi i studentens arbete inom omréadet for OLC. Med kursen avser medlemmarna fran
OLC-gruppen att 6ka forstaelsen hos studenterna om hur utvecklingen och anviandningen
av framtidens teknik kan komma att forédndra de villkor som ménniskor méter i
professionella och vardagliga sammanhang. Framtidens pedagoger och utvecklare inom
design bor ha kunskaper hur méanniskor bildar gemenskaper med stéd av IKT for att
stodja deras behov av kunskap och sociala méten. Kursen vénder sig inte enbart till IKT-
pedagoger, men har en uttalad inriktning mot kollaborativa ldranden och IKT.




Online Learning Communities

Online Learning Communities innebér ett forskningsomrade som behandlar
largemenskaper som anvénder olika typer av IKT {or att utbyta kunskaper och
erfarenheter. Genom utbredning av Internet och 6kad anvéndning av e-post,
diskussionsdatabaser utvecklas grupper till Online gemenskaper. Karaktéristiskt for OLC
ar att tonvikten ligger pa utbytet och interaktionen mellan deltagarna, snarare dn pa
formedlandet av information. OLC foérekommer i savél institutionella som professionella
verksamheter, men dven som renodlade intressegrupper. I kursen kommer exempel pa
olika typer av OLC att skapa forstdelse om fenomenet.

Omfattning och syfte

Kursen ger 5 podng och sker pé halvtid frdn och med 3/4-2003 till den 22/5-2003. Kursen
syftar till att behandla IKT och ldrande som kunskapsomrade genom att arbeta med
forskningsbaserade fragor kring uppkomst, utveckling, varaktighet for Online Learning
Communities (OLC).

Innehall
Kursen innehaller foéljande moment och omraden.

e IKT och ldrande samt OLC som empiriskt fenomen

e (Centrala begrepp for forstaelsen av fenomenet OLC

e Historisk utveckling och kollaborativa larandemiljoer
e Modeller for utveckling och design av OLC

e Teknologier for anvdndning och utveckling av OLC

Kursen OLC I tar sin utgangspunkt i terminologin som forekommer inom omrédet. I
kursen belyses olika typer av gemenskaper, konstitutiva faktorer, samt hur kollaborativa
former av ldrande sker med stod av IKT. Med empiriska fenomen kommer studenten vara
aktiv 1 olika typer av OLC, f0r att utifrdn teoretiska angreppssatt med stod av litteraturen,
beskriva ndgra aspekter av OLC. Foreldsningarna bedrivs utifran egen forskning,
kurslitteratur samt artiklar. En kort historik kring de olika kollaborativa larmiljoer
beskrivs inom omradet for att skapa perspektiv pd informationssamhéllets framfart. I
kursen ingar en laboration som anvénds for att praktiskt skapa motesplats for ménniskor 1
olika miljoer. Laborationen startar med teoretiska utgangspunkter i PHP. Gistforeldsare
med empirisk erfarenhet av OLC kommer dven att medverka 1 kursen.

I utbildningsplattformen “Fronter” kommer mappar att finnas for studenternas arbeten
och diskussioner. Med stéd av Fronter och videokonferens kan kursen ske pa distans.
Studenterna kan stélla fragor, limna bidrag och uppgifter, hdmta dokument och dven
vissa artiklar i Fronter. Till kursen anvinds dven OLC-gruppens webbplats;
http://learnloop.org/olc. Dér finns resurser och ldnkar som ett tillskott i arbetet. Pa




kurshemsidan http://learnloop.org/olc/olc] kan du ldsa om kursen samt skriva ut
kursplanen.

Uppgifter och schema
I kursen kommer foljande arbete att utforas.

Uppgift - Empirisk undersokning

Uppgiften innebér att undersdka en OLC utifran en vald aspekt och fragestillning.
Uppgiften kan genomforas individuellt, men dven om tva personer. Val av gemenskap
samt tid for etablering av din person i en OLC tar tid. Dérfor introduceras uppgiften redan
frén forsta borjan. Utifran kurslitteraturen kan studenten formulera en frigestéllning och
beskriva en utvald aspekt av de aktiviteter som sker 1 largemenskapen. Fragan kan
forslagsvis innebédra en fordjupning kring olika typer av OLC eller aspekter kring
moderatorns roll och funktion, hur konflikter uppstar och hur gemenskapen 16ser dem.
Studenten kan &ven intervjua en av medlemmarna i gemenskapen. Uppgiften kan ocksé
beskriva hur studenten sjélv blev medlem och vilka faktorer som hon/han ansag ha
betydelse. Uppgiften kan innebéra férdjupning av olika pedagogiska metoder eller med
fokus pa tekniska aspekter eller fragestéllningar kring design av IT-baserade
mdotesplatser. Studenterna kan vélja att undersoka ldrande 1 organisationer och samhélle.
Aven egna forslag 4r fullt mojligt att bilda utgadngspunkt i val av inriktning pa artikeln.
Uppgiften presenteras muntligen och skriftligen 1 form av ett s.k. paper. I dokumentet bor
en kort beskrivning av problemomréadet formuleras. Det ska framga vilken metod som
gruppen anvént sig av samt vilka begrepp och teoretiska utgangspunkter som studenten
anvént sig av ndr de analyserar sitt resultat for att skapa eventuella slutsatser.

Négra idéer och tips:

Vissa saker kan vara bra att tdnka pa innan ett besok 1 en OLC. Studenten bor vélja en
aktiv OLC som 4r intressant for egen del. Under tre-fyra veckor ar studenten en aktiv
deltagare och for anteckningar om sina erfarenheter. Det dr ldmpligt att gora ett besok per
dag (gdrna fler), etablera kontakt med ndgon/négra personer, var aktiv i diskussionen
genom att stélla frigor om deras intresse och gor kommentarer.

e Delta som passiv ldsare de forsta gangerna for att lara dig gruppens kultur. Vad
anser du att den bestar av? Beskriv gérna hur medlemskap etablerades i
gemenskapen och hur acceptans fran medlemmarna skapades.

e Studenten maste ta stéllning till om hon viéljer att avsldja sin egen identitet som
observator och meddela att en studie genomfors i den aktuella gemenskapen.

o Still inte direkta fragor relaterade till uppgiften. Det dr inte medlemmarna av
gemenskapen som skall 16sa uppgiften. Stéll diremot gidrna fragor relaterade till
den specifika OLC:n och deras sitt att ldra och motas. Var noga med att inte
enbart beskriva deras arbetssétt, utan fraga dem om varfor det sker utifran vissa
riktlinjer.

e Respektera nitikettreglerna och 1ds gemenskapens FAQ.



Glom inte att beskriva den valda gemenskapen, storlek och anvdndargruppen samt den
typ av teknik som anvénds. Samtliga OLC é&r inte Internetbaserade, kommunicerar de
med annan IT-teknik? Vad dr deras gemensamma intresse? Férekommer fler intressen 1
gemenskapen? Anteckna de reaktioner som din medverkan i gemenskapen medfor i en
dagbok. Som du forstar har du mojlighet att sjdlv bestimma vad du vill arbeta med i
uppgiften, bara den tar en utgangspunkt i analytiska begrepp. Viktigt dr att du analyserar
dina erfarenheter och beskriver ditt tillvigagangssitt, intervjufrdgor m.m. Glom inte
online referenser! En fraga som jag vill att samtliga tar med i sin redovisning &r: Vilka
faktorer anser du gor en OLC aktiv?

Uppgift 2 - Laboration

Martin Qvistgard ansvarar for en laboration om webbprogrammering och kommer att
introducera uppgiften vid ett av kurstillfallena. Kursen innefattar séledes ett praktiskt
moment, som syftar till att ge en dversiktlig kunskap om webbprogrammering samt de
mdjligheter och begransningar som en webbmiljo kan innebdra. Deltagarna kommer att
skriva en enklare webbforum i PHP (Hyper Text Processor).

Schema
Kursen kommer att ske pa torsdagar. Vi har bokat heldagar som kommer disponeras pa
olika sétt beroende pd vad vi arbetar med.

Aktuella datum

v. 14. To 3/4, kl. 9-14 F.m. Inledning, Introduktion av kursen, uppgifter,
introduktion av kurslitteraturen samt vigledning av
referenslitteratur, Webbplatser — Foreldsning.
E.m. Foreldsning, Paborja grupparbetet — paper.
Bokning av Handledning

v.15. To 10/4, kl.13-16 Seminarium — Bosse Andersson & Ove Jobring

Handledning under veckan av Urban - artikeln.
Léasanvis: Wenger - CoP. 1-3,
Renninger & Shumar, preface, foreword & introduction.

v. 16. Lasning av litteratur. Meddela inriktning av Paper-uppgift
Léasanvisn: Wenger — CoP. 4-9+coda II (Learning
Communities).
Renninger & Shumar, part one.

v.17. To 24/4, kl. 9-16 Foreldsning — Martin om PHP och webbforum
e.m. labb — eventuell handledning under veckan
Liasanvisning: Wenger — CoP. Epilogue -12.
Renninger & Shumar, part two.



v.18 Handledning av labb under veckan av Martin
Lasanvisning: Renninger & Shumar, part three
Wenger m.fl. Cultivating CoP

v.19. To 8/5, k1.13-16 Resultat av labb, genomgang av Martin
Dick Aurell leder seminarium kring rektorers utbildning
med stod av OLC.

v.20. Fr 16/5, kl.16 Inldmning av paper

v.21.To 22/5,9-c:a 14.30  Examination
Redovisningsforfarande: opposition.
Vid examinationen av uppgiften kommer du att ldsa en
annan kamrats artikel och stilla frigor kring dennes arbete
och resultat. Varje presentation kommer ta 20 minuter + 10
minuter for fragor for dvriga.
+ Utvérdering

Examination

Beddmning sker kontinuerligt pa grundval av genomforda arbetsuppgifter. Vid en samlad
beddmning gentemot kursens syfte maste enskilda prestationer kunna urskiljas.

Kursen ger betyget vil godkidnd (VG), godkédnd (G) eller underkénd (U). Student som har
underkénts tvd ganger pa examination inom samma kurs, har rétt att hos IT-universitetets
fakultetsnimnd begéra att annan examinator utses for att bestimma betyg.

Utvirdering

Efter avslutad kurs kommer en kursutvérdering genomforas. Resultatet fran denna
utvérdering skall rapporteras till kursledning och diskuteras med medverkande studenter.
Kursledningen skall efter behandling av resultaten redovisa forslag till eventuella
atgdrder. Ett sdrskilt utviarderingsunderlag kommer att vara underlag for studenternas
asikter (Se bilaga 1).

Kursitteratur
I kursen kommer f6ljande litteratur att anvéindas, men att ytterligare artiklar tillkommer.
Eget val av litteratur kommer att behdvas i1 uppgifterna.

Renninger, K, A., & Shumar, W. (Eds.). (2002). Building Virtual Communities —
Learning and change in Cyberspace. In series: Learning in Doing, Cognitive, and
Computational Perspectives. Cambridge: Cambridge University Press.

Wenger, E. (1998). Community of Practice: learning, meaning, and identity.
Cambridge: Cambridge University Press.

Wenger, E., & McDermott, R., & Snyder, M, W. (2002). Cultivating Communities of
Practice — a Guide to Managing Knowledge. Boston: Harvard Business.
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Heide Mats. (2002). Intrandit — en ny arena for kommunikation och ldrande.
Avhandling for doktorsexamen. Lund: Lunds universitet, avd. for Medie- och
kommunikationsvetenskap.
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Lankar
Se OLC-webbplats http://learnloop.org.olc for ytterligare information och resurser. Under
kursen kan du sjdlv skicka in lampliga ldnkar som du anser bor finnas tillgdngliga som
resurser for arbetet med kursen.
Kursansvarig: Ove Jobring — Forskningsledare OLC-gruppen

e-post: ove.jobring@ituniv.se

Tel: 031-772 48 98, Rum: Home, IT-universitetet
Kurslérare: Urban Carlén — Bitr. Forskare OLC-gruppen

Martin Qvistgard — Teknik/applikationsutvecklare OLC-gruppen

E-post: urban.carlen@ituniv.se

martin.qvistgard@ituniv.se

Tel: 031-772 48 97, Rum: Commander (kringlan), IT-universitetet
Foreldsare: Dick Aurell — rektorsutbildningen i Goteborg - OLC

Bosse Andersson — Skolverket - OLC




