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Profilomradet ”Lirande i samhilleliga miljoer och gemenskaper”

A. Fenomen och Scenario

Profilomradet ”Larande i samhilleliga miljéer och gemenskaper” spanner over ett centralt
omrade for ndr vi lir och hur var kunskap utvecklas — det ldrande, som understott av IKT,
forsiggér under var fritid, i arbetet och som sker stindigt i ett samhélle som alltmer blir ett
”larande samhille”.

Ett larande samhélle med stod av ny teknik priaglas av ett dkat informations- och me-
diautbyte. Mediabruset i kombination med 6kad anvéndning av Internet skapar nya former
for larprocesser, titt sammanvavda med vart vardagliga liv. Information hidmtas, bearbetas
och omstruktureras av individer och av grupper 1 ndtverksliknande konstellationer. IKT
och media blir plattformar for nya larprocesser.

IKT skapar forutsdttningar for gransdverskridande former for utbildning som integrerar
savil nir- som distansutbildningsinslag i larprocessen. Larande sker inte enbart inom sko-
lans regi, utan mer och mer under vért arbetsliv och i véar vardag. I arbetslivet har ldrande
dven fordndrats frdn kompetensdagar till att alltmer ske kontinuerligt. Kompetensutveck-
ling och utvecklandet av ”Lérande organisationer” blir slagord for foretagens syn pé sin
egen framtid, dir lirande anses vara nyckeln till framgang. Utbildningar och ldrande kan
forskjutas i tiden, dér starten kan vara formell utbildning och det fortsatta ldrandet sker i
natverk, eller som en gemenskap péd nétet. Sddana gemenskaper, Online Learning Com-
munities (OLC) dér larandet sker med stdd av IT och genom utbyte mellan deltagare, dr en
vésentlig del i profilomradet.

Med inforandet av IKT tillkommer nya sétt att kommunicera. Jimte l4sa, skriva och
rdkna talas det numera om en fjdrde baskunskap, kunskapen om att anvinda datorer och
att hantera information, 1 vilken individen blir datorlitterat. Profilomradet avser att oriente-
ra om sadana nya former av larande och dérigenom stddja pedagogers arbete att ge stod ét
ménniskors ldrande och att finna metoder och utveckla anpassade utbildningsmaterial for
olika sammanhang.

Profilomrédet omfattar foljande, delvis dverlappande omraden:

* IKT och utveckling och anvindning av Online Learning Communities

Med utbredningen av Internet och 6kad anvéndning av Internetbaserade kommunika-
tionsmedier 4r ménga gemenskaper idag Internetbaserade onlinegemenskaper. Sjdlva mo-
tesplatsen har ofta formen av en hemsida, och en stor del av aktiviteter och kommunika-
tion sker genom e-post eller meddelandesystem, helpdesks, diskussionsforum, nitburna
kurser, och videokonferenser. En vésentlig aspekt av denna utveckling dr framvixten av
OLC, vilken édven ar relaterad till féljande delomrédden inom profilprogrammet.

* IKT och det lirande samhiillet

Omradet omfattar olika former av ldrande som sker i samhéllet, anvéindning och utnyttjan-
de av IKT, forutom i institutionella undervisningsformer. Omradet &ar brett och har en
overgripande inriktning med fragor som fokuserar samhélleliga tendenser och individuella



konsekvenser av fenomen sasom ett 6kat mediautbud, mer frekvent datoranviindning och
okad global kommunikation.

* IKT och det livslinga lirandet

Omradet omfattar tillgdng och mdjligheter for larande under en individs hela liv. Inom
profilomradet fokuseras huvudsakligen ldrandet efter grund och pabyggnadsutbildningar,
som ldarande och kompetensutveckling for professionella yrkesverksamma grupper. Tyst
kunskap, formellt ldrande och skridddarsydda mdjligheter for lirande under hela livet, dr
olika aspekter som fors fram i diskursen om livslangt ldrande. Den yrkesverksamme har
sannolikt skiftande behov av ldrande 6ver tid och ett intressant omrade for profilomradet
ar att utrona hur OLC kan erbjuda sddana “skrdddarsydda mojligheter” for yrkesverksam-
ma grupper och hur lirprocesser i en gemenskap kan bli varaktiga dver tiden.

* IKT och det arbetsintegrerade lirandet

Larande och kunskapsbildning betraktas inom det hir omradet som 1 hog grad integrerat
med det dagliga arbetet. Omvint forutsdtter arbetet 1 allt fler verksamheter ett inbyggt 14-
rande och en mer eller mindre kontinuerlig utveckling av processer och produkter.

B. FoU och Utbildning

B1. Teoretiska perspektiv och metodologisk rational
Profilomrédet dr brett och tvirvetenskapligt, och omfattar en rad olika aspekter. Individer-
nas formaga att anvinda tekniken dr en sadan visentlig utgangspunkt for gruppens laran-
de. Datorvana understddjer deltagarnas mdjlighet att skapa en kommunikativ kultur for
larande som i sin tur kan leda till varaktighet och kontinuitet i OLC:n. Datorvana édr emel-
lertid ett komplext begrepp och fragan hur vi lir kan i ett vidare perspektiv formuleras
som “’en fraga hur vi tilldgnar oss de resurser for att tdnka och utfora praktiska projekt som
ar delar av vér kultur och omgivning” (Séljé 2000, s. 21). For att studera ldrandet ur ett
sociokulturellt perspektiv bor dirfor enligt Séljo, tre foreteelser tas i beaktande:
1. Hur sker utveckling och anvindning av det intellektuella redskapet OLC?
2. Hur sker utveckling och anvindning av fysiska redskap som till exempel datorn,
och SMS?
3. Hur sker kommunikation och de sitt pa vilket midnniskor utvecklat former for sam-
arbete i olika kollektiva verksamheter?

Vi utgér fran att de medverkandes ldrande dr avhéngigt de kulturella omstiandigheter och
situationer, inom vilket ldrande sker. I ett livslangt ldrande finns ett antal sddana olikartade
situationer. Den andra teoretiska utgangspunkten dar da att ldrandet betraktas som ’situe-
rat”, och analyseras som en aktivitet avhdngig det sammanhang i vilket det sker. Larandet
ses som ett deltagande i och genom sociala praktiker.

Fragan dr da hur den medverkandes sociala praktik gestaltas liksom individens delta-
gande i en praktik, vars innehall och utformning skiftar 6ver tiden. I en uppsats om svens-
ka rektorers anvdndning av IKT-resurser har Dick Aurell (2001) visat pa svarigheten att
integrera IKT-stodet med rektorernas vardagliga praktik. Hur aktiviteter, som OLC, orga-
niseras 1 eller med den vardagliga praktiken och de effekter det har pa larande och nytén-
kande &r centralt for omradet. For att forstd OLC:ns roll for de medverkande bor satsning-
arna darfor sittas in i ett organisatoriskt perspektiv.

Den tredje teoretiska utgdngspunkten &r att anvindningen av IKT bor forstas som del
av en storre diskurs, dvs ett avgransat kunskapssystem, som tar sig uttryck i och formar
praktiker (Selander, 2001). Inforandet av IKT-stod kan leda till fordndring nir den over-
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sétts och konkretiseras i de medverkandes praktiker (Hasselbladh, Kallinikos, 2000), men
dven det motsatta forhallandet kan gilla: inférandet och etablering av IKT-stéd och OLC
behover inte nddvéndigtvis leda till fordndring av den yrkesverksamme arbetsorganisatio-
nen eller det sétt pd vilket ldrandet sker (Ekstedt m.fl., 1999). Inférandet av ett IKT-
baserat utbildningssystem kan till och med innebéra att tidigare former for kompetensut-
veckling forstirks och ddrmed reproduceras (Jobring 2001).

Sammanfattningsvis omfattar profilomradet ett antal olika teoretiska utgangspunkter, dar
vi fragar oss hur de medverkande tilldgnar sig "OLC-resursen”, dér vi ser ldrandet som en
aktivitet beroende av sitt ssmmanhang, och dir vi betonar vikten av att betrakta inforandet
av IKT ur ett bredare samhélleligt diskursivt perspektiv.

B.2 Forskning och utvecklingsprojekt
OLC gruppen bedriver ett antal forskningsprojekt. For ndrmare information se gruppens
hemsida: http://www.learnloop.org/olc/projekt.htm

* Kunskapsbildning inom OLC

Projektet bestar av att beskriva och forklara hur manniskor skapar kunskap i OLC. Avsik-
ten med forskningen ar att skapa en Overblick dver forskningsomradets omfattning samt
bidra till skapandet av terminologi och begreppsapparat. Med fordjupade studier kring lar-
processer och varaktighet dr det mojligt att besvara fragor om ldrande som stélls inom om-
radet for OLC.

* OLC och livslidngt lirande

Ett projekt som dr ansokt till Vetenskapsradet och avser OLC och livslingt ldrande for yr-
kesverksamma.

* OLC and The Learning Society

En planerad ansdkan till EUs 6e ramprogram med syfte att utveckla fragestéllningar som
avser utveckling av och varaktiga larprocesser i OLC.

* Knowshare

Projektet handlar om applikationsutveckling av en modern groupware prototyp for OLC.
Prototypen baseras pa Peer to Peer teknologi och XML baserad mérkning av dokument.

* Administration Learnloop

OLC gruppen administrerar &ven Open-Source projektet Learnloop som &r en fri konfe-
rensprogramvara, Groupware, for kollaborativt larande.

B.3 Utbildning, Kunskapsbildning, Kompetensinsatser
Pedagogisk utveckling

OLC gruppen arbetar kontinuerligt med utveckling av kursformer. En OLC kan tilldimpas
pa en rad olika sétt och ha en rad olika betydelser i utbildningssammanhang. Den kan dels
fungera som ett stod for deltagare som genomgér en viss tidsmissigt avgriansad undervis-
ning och dels fungera som ett stod for kompetensutveckling dver tiden, for deltagare som
inte deltar 1 ndgon direkt utbildning men som genom tex erfarenhetsutbyte med kolleger
okar sin kunskap inom OLCns omrade. OLC gruppen avser ett verka for utveckling inom
bdda omradena.

Ett annat utvecklingsprojekt beror relationen mellan distansutbildning och traditionell,
sk nérutbildning. Utveckling av IKT-stdd for distansutbildning liksom IKT-stddets an-
vindning inom nérutbildningen gor att de bada formerna av utbildning nérmar sig varand-



ra. Syftet dr att 1 framtiden utveckla former och stdd for integrerad nér- och distansutbild-
ning. Med "integrerad” avses i det hir sammanhanget att kurser presenteras som en speci-
ell kursform for savél nér- som distansutbildning.

Undervisning och kurser

Profilomradet ger kunskaper om ldrande som kan indelas 1 ett flertal olika inriktningar och
perspektiv.

1. En inriktning for profilomradet utgors av den teknik som gemenskaper anvinder i sin
interaktion och kommunikation med varandra. Inriktningen behandlar de flertalet olika
ITbaserade tekniska 16sningar som anviands av medlemmar i en gemenskap. Debatt sker
om plattformars olika intressenter sdsom leverantdrer, funktionalitet, behovet av IKT.

2. Den andra inriktningen dr metod och ledning. I en pedagogs kompetens ligger att kun-
na utvirdera och planera olika verksamheters utbildningsbehov, vilket behandlas konkret
under inriktningen Metod och Ledning. For att forstd forutséttningar for IT baserade ge-
menskaper att uppsta, utvecklas och bli varaktiga under en ldngre period, berdrs 1 inrikt-
ningen ett flertal aspekter som Implementering, Management och Moderering av gemen-
skaper.

3. En tredje inriktning véljer vi att kalla perspektiv, di den behandlar kunskapssyn och
samhdllets utveckling med fokus pa IT. Filosofin bakom “’Livslangt larande” och utveck-
lingen av informationssamhéllet &r exempel pa perspektiv, vilka har en mer teoretisk an-
knuten relation till IKT och ldrande. Att skapa gemenskaper och former for arbetsintegre-
rat och/eller livsldngt ldrande innebér att ta stillning till en rad olika vésentliga aspekter,
sdsom den medverkandes delaktighet och mdjlighet att pdverka en larprocess. Dessa still-
ningstagande bygger i sin tur pa olika perspektiv och virderingar om kunskap och larande.
Inriktningen presenterar och tydliggdr nagra sddana vésentliga grundldggande perspektiv.

Med utgdngspunkten 1 forskningen om maénniskors larande 1 gemenskaper, det livslénga
larandet och utvecklingen av informationssamhéllet, bildar de olika perspektiven och in-
riktningarna en teoretisk bas for den kunskap som studenten tillagnar sig. De teoretiska
momenten dr mojliga att bedriva i samarbeten inom mindre studentgrupper, i vilka studen-
terna arbetar och lir tillsammans med stod av konceptet OLC. De erhéller pa s vis erfa-
renheter som de senare anvinder i1 sin kommande yrkesroll. Att utveckla larmiljéer som ar
anpassade efter en specifik malgrupp kan vara en framtida arbetsuppgift for en student
som ldser en kurs inom profilomradet ”Lérande i samhélleliga miljéer och gemenskaper”.
Det overgripande syftet dr att de studerande skall utveckla ett didaktiskt perspektiv pé
manniskors aktiviteter inom olika typer av gemenskaper i samhallet.

En kurs som spédnner dver det beskrivna profilomradet omfattar en méngd olika mo-
ment, dir bade teori och praktiska moment &r tillimpbara. Kursen sker genom forelés-
ningar, litteraturstudier, seminarier och bedrivs med stod av Internetbaserad teknik och en
utbildningsportal.

Forslag pa kursmoment
Profilomradet berdr ldrande i néringsliv och dvriga institutioner, men dven i méanniskors

vardagliga anviandning av IKT. Studenten lir sig olika begrepp och koncept inom omradet
for OLC och ”IKT och larande”. Forutom traditionella foreldsningar och seminarier, kan



virtuella studiebesdk anordnas, likasd lar studenterna genom att 16sa uppgifter inom kon-
ceptet for OLC.

Studenterna kan soka efter gemenskaper som for dem ar intressanta for att vistas 1 den,
bli medlem och samtidigt fora anteckningar om sina upptéckter och upplevelser.

En uppgift kan bestd av att studera de tekniska 16sningar som ett flertal gemenskaper
anvinder sig av. Konferenssystem, mailinglistor, mobila artefakter och virtuella miljoer
kan vara ett exempel pd larmiljoer som anvinds. Studenten studerar de tekniska funktio-
nerna och relaterar dessa till manniskors anvéndning av artefakten.

Studenterna kan undersoka olika funktioner for OLC, sdsom moderatorns roll, leverato-
rens funktion, medlemsfunktionen, kommunikation och interaktion inom gemenskaper,
pedagogiska metoder m.m. Vidare kan diskussionsseminarier ske via konferenssystem,
men dven av realtidschatt och videokonferens.

Gruppuppgifter kan formas sa att varje medlem leder ett delmoment, i vilket medlem-
marna arbetar tillsammans efter de koncept som finns inom OLC. Studenterna lér sig pa si
vis att leda virtuella gemenskaper och agerar moderator. Studenten ingéar i en grupp av
fyra, och far en uppgift som I6ses under en eller tva veckors tid. Arbetet sker genom att
samtliga tillfér material som sedan moderatorn sammanstiller for gruppen. Till sin hjélp
har grupperna stod av kunniga forskare inom omradet.

Examinationsformen kan ske virtuellt, 1 vilken muntlig och skriftlig presentation ar given.
Uppgifter presenteras i artiklar, muntliga framstéllningar med stdd av power-point, eller
liknande program.

C. Studenters kompetensprofil och framtida verksamhetsomride

Undervisningens form och innehall ar stdndigt under fordndring, inte minst genom stod av
och utnyttjande av ny teknik. Likasad fordndras synen pd vér utbildning: fran ett traditio-
nellt perspektiv dér utbildningen ses som tidsmissigt avgransade punktinsatser till att bli
en mer langsiktig och kontinuerligt pagaende process som pa olika sitt, med olika tekniker
integreras i arbetet.

Behovet av pedagogiska kompetens inom olika omraden Okar i paritet med tillvdxten
av det s.k kunskapssamhillet. En pedagogisk utbildning leder inte langre sjilvklart till en
larartjénst utan pedagogisk kompetens efterfrigas idag inom en rad olikartade tjanster och
befattningar.

Genom profilomradet ”Larande 1 samhélleliga miljoer och gemenskaper” far studenten
en kompetensprofil som svarar mot morgondagens syn pa vad lirande och kunskap inne-
bir. Anvindningen av forum, och skriftliga kommunikation, blir alltmer férekommande
oavsett om det dr i en gemenskap pa nitet eller bara som ett komplement till den ordinarie
undervisningen. Aven i andra befattningar, tex genom utbildning av siljkérer, dkar det
skriftliga och distansbaserade undervisningsformen vilket gor att kunskap om hur att l4ra
genom och med stod av nitet dr relevant for de flesta befattningar.

Profilomradet ger darfor en relevant forstaelse och kunskap om former for lirande och
undervisning som redan har, och med storta sannolikhet kommer att fa. ett allt storre ge-
nomslag och betydelse for morgondagen.

Framst kan kunskaperna fran kursen anvindas i de kvalificerade yrkesverksamma ge-
menskaperna och inom det institutionella ldrandena, 1 vilken pedagogen arbetar som ut-
bildningskonsult och utvecklare av pedagogiska larmiljoer. Tillsammans med andra kom-
petenser inom omréddet for IKT och ldrande kan pedagogen verka som ldnken mellan ge-
menskapen och dess verksamhet samt den teknik som anvinds for att genomfora utbild-
ningar och projekt.



Vad som dr betydelsefullt dr att studenten utifran ett helhetsperspektiv kan diskutera
olika pedagogiska l6sningar. Forstaelsen for hur samhéllet utvecklats kommer till pass vid
stod av ldarandet for en ldrgemenskap, oavsett om gemenskapen dr teknikberoende eller
inte.

D Referenser och nitverkskontakter

Forskargruppen &r nédra knuten till, savdl genom personliga uppdrag som genom forsk-
ningsprojekt, till KK stiftelsens forskningsprogram LearnIT. Forskningsprogrammet om-
fattar ett 30-tal doktorander och projektmedverkande som samtliga arbetar inom omradet
Liarande och IT. Gruppen samverkar dven med Pedagogiska institutionen vid GU som be-
driver en omfattande verksamhet inom forskningsomradet.

OLC gruppen, som ansvarar for profilomradet har dirmed ett omfattande kontaktnét
som 1 princip omfattar den mer kvalificerade forskningen i Sverige inom omradet.

Personal:
Profilomrédet &r knutet till forskargruppen OLC vid ITuniversitetet
Se http://quiz.informatik.gu.se/olc
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